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INTRODUCCIÓN

En este informe se presentan los resultados de la Evaluación Externa realizada al Programa  de Postgrado   --------------------------------- de la Universidad -------------------------------- de --------------- (país). 

En el proceso se consideran  los datos del Informe de Autoevaluación y del Plan de Mejoramiento realizado por el programa, así como la información obtenida durante la visita in situ, en la sede del programa, en la que se verifican de manera sistemática el nivel de avance y el cumplimiento de los objetivos y las acciones y propuestas por el programa.
Este informe final se presenta a la Dirección Ejecutiva con los criterios que respaldan el resultado  final obtenido, para su posterior revisión por parte del Comité Técnico de Evaluación (CTE) y del Consejo de Acreditación de ACAP, para  decidir el dictamen final. 

I. DATOS GENERALES

Institución: Universidad ---------------------
Programa: Maestría (O doctorado) en ----------------------------
Localización y dirección: --------------------------
Autorización legal para el funcionamiento del Programa: Acuerdo   --------------

Fecha de Fundación del Programa: --------------------------
Fecha de Primera Promoción: ---------
El Título otorgado: Maestría (o doctorado en) ------------------------------------------
Tipo de la Maestría: ---------------------
Modalidad: --------------------------------

Duración: -----------------------

Número de Graduados: -------- 
Calendario académico: -----------------------
Total de horas teórico prácticas: Teóricas ------ horas; Prácticas: --------horas.
Total de créditos: --------

Población estudiantil actual: ------
II. OBJETIVOS DE LA EVALUACIÓN

Generales 

· Evaluar la eficiencia y eficacia interna y externa del Programa de Maestría (o Doctorado) en______________________________________________.

· Diseñar un Plan de Mejoras sustentado en información oportuna, pertinente y válida, que permita elevar la calidad  del programa y subsanar las debilidades encontradas, para la mejora continua.
· Cumplir los procesos necesarios para otorgar la Acreditación al programa de la Maestría (o Doctorado) en __________________________________
  Específicos
· Establecer la relación entre la gestión de recursos humanos, tecnológicos, financieros y físicos y el logro de los objetivos propuestos en el Programa.

· Valorar la pertinencia del Programa, en el marco de las necesidades sociales y laborales en el área de ______________________a nivel nacional e internacional.
· Identificar las fortalezas del programa y las oportunidades de mejora, que permitan fortalecer y mantener los parámetros de calidad que exige la acreditación en la ACAP.
· Determinar el impacto del Programa a nivel de los aportes y transformaciones en el contexto nacional e internacional.

I.  PROCESO DE EVALUACIÓN IN SITU (O EVALUACIÓN EXTERNA)

Para efectos de la preparación de la visita del EEE, se presentó una Agenda al Señor(a) _________________________________,  Coordinación de la Comisión de Autoevaluación y Acreditación de la  Maestría en _________________, para establecer las condiciones necesarias y acordar estrategias para efectuar las siguientes actividades:

A. ENTREVISTAS CON: 

Autoridades universitarias 

Coordinación del Programa de Postgrado

Coordinación de la Maestría(o Doctorado) 

Apoyos institucionales 

Personal docente

Empleadores 

Estudiantes

Graduados

B. VISITA A INSTALACIONES FÍSICAS
 Visita a espacios físicos en los que se desarrollan actividades de la maestría: aulas, cubículos, biblioteca,  centro de tecnología, visita a Campus Universitarios).

C. REVISIÓN DE ARCHIVOS FÍSICOS: Documentos oficiales, Bases de datos, Tesis, Proyectos, Programas, Plan de estudios, Planificación de cursos, Plan de mejoramiento, Publicaciones,  otros.
D. REVISIÓN DE LAS AUTOEVALUACIONES DE LAS CATEGORÍAS consideradas como Unidades de Análisis:
1. Estudiantes

2. Graduados

3. Profesores

4. Procesos formativos

5.  Investigación e innovación

6. Gestión académica y administrativa

7. Vinculación, proyección e incidencia social

8. Colaboración e intercambio académico a nivel nacional, regional e internacional.
E. INFORME PRELIMINAR

Una vez realizadas las actividades programadas se elaboró el Informe Preliminar con el propósito  de  comunicar oralmente, a las autoridades y docentes de la Maestría (o Doctorado) en ________________________________________

evaluada, los criterios y soporte que respaldan el dictamen acordado por el Equipo de Evaluadores Externos a partir de la evaluación de las categorías y componentes del programa. 

Se identificaron las fortalezas y áreas de oportunidad  del la Maestría (o Doctorado) y se plantearon  recomendaciones que garanticen la mejora continua y la calidad en el desarrollo del programa.

Se presentó el informe y se intercambiaron impresiones sobre los resultados presentados. Asistieron a esta reunión:( Mencionar los nombres de los asistentes y sus cargos)
IV. INFORME FINAL
A. VALORACIÓN POR CATEGORÍA 
A partir de la revisión del documento de autoevaluación de la Maestría (o doctorado) en------------------------------------------------------------------------------------------, del Plan de Mejoramiento y de la Visita in Situ,  se presenta la siguiente síntesis de la valoración numérica y descriptiva para cada  categoría, conforme a los  requerimientos establecidos en la Guía Operativa de la ACAP. 
	VALORACIÓN CATEGORÍA 1. ESTUDIANTES

	DENOMINACIÓN DEL COMPONENTE
	PUNTUACIÓN  MÁXIMA DEL COMPONENTE
	VALORACIÓN OBTENIDA

	1.1.  Políticas y Procesos de Selección y Admisión. 
	12
	

	1.2.   Disposiciones Normativas y Procesos para la Orientación Académica y la Nivelación de los  Estudiantes.
	12
	

	1.3.   Políticas y Procesos para la Gestión, Asignación   de Incentivos  y de Becas a Estudiantes.
	12
	

	1.4.   Políticas y Normativas Reguladoras del 
          Mejoramiento Académico y de la Eficiencia Terminal.
	10
	

	TOTAL

	44
	

	PORCENTAJE DE LOGRO

	


	VALORACIÓN CATEGORÍA 2. GRADUADOS


	DENOMINACIÓN DEL COMPONENTE
	PUNTUACIÓN  MÁXIMA DEL COMPONENTE
	VALORACIÓN OBTENIDA

	2.1. Procedimientos para estudios de seguimiento de graduados.
	5
	

	2.2. Acciones para el desarrollo personal de los Graduados.
	6
	

	TOTAL
	11

	

	PORCENTAJE DE LOGRO


	


	VALORACIÓN CATEGORÍA 3.  PROFESORES

	DENOMINACIÓN DEL COMPONENTE
	PUNTUACIÓN  MÁXIMA DEL COMPONENTE
	VALORACIÓN OBTENIDA

	3.1 Perfil académico- profesional del profesorado programa. 
	8
	

	3.2. Políticas y procesos de selección, contratación y evaluación del personal académico.
	12
	

	3.3.  Producción intelectual y su vinculación con el programa.
	8
	

	TOTAL
	28
	

	PORCENTAJE DE LOGRO
	


	VALORACIÓN CATEGORÍA 4. PROCESO FORMATIVO



	DENOMINACIÓN DEL COMPONENTE


	PUNTUACIÓN MÁXIMA DEL COMPONENTE
	VALORACIÓN OBTENIDA

	4.1 El programa desarrolla un proceso de enseñanza y aprendizaje orientado al logro de objetivos educativos específicos de la maestría.
	12
	

	4.2 Actualización e Innovación de los Procesos Formativos.
	8
	

	4.3 Plan de Estudios.


	26
	

	TOTAL


	46
	

	PORCENTAJE DE LOGRO

	


	VALORACIÓN CATEGORÍA 5   INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN


	DENOMINACIÓN DEL COMPONENTE
	PONDERACIÓN MÁXIMA
	VALORACIÓN OBTENIDA

	5.1. Políticas y líneas estratégicas de investigación e innovación de alcance local, nacional e internacional.
	24
	

	5.2.  Correspondencia entre líneas de investigación o innovación y avances de la ciencia y la tecnología.
	14
	

	5.3. Mecanismos para la evaluación y divulgación de los resultados de los proyectos de las investigaciones o innovaciones.
	20
	

	TOTAL

	58
	

	PORCENTAJE DE LOGRO
	


	VALORACIÓN CATEGORÍA  6   GESTIÓN ACADÉMICA Y ADMINISTRATIVA E INFRAESTRUCTURA DE APOYO 

	DENOMINACIÓN DEL COMPONENTE
	PONDERACIÓN MÁXIMA
	VALORACIÓN OBTENIDA

	6.1    Estructura organizativa y clima organizacional.
	12
	

	6.2    Gestión de los recursos humanos.
	9
	

	6.3   Racionalidad de los recursos financieros, físicos, materiales y tecnológicos.
	11
	

	TOTAL

	32
	

	PORCENTAJE DE LOGRO

	


	 VALORACIÓN CATEGORÍA 7. VINCULACIÓN, PROYECCIÓN E INCIDENCIA SOCIAL


	DENOMINACIÓN DEL  COMPONENTE

	PONDERACIÓN
MÁXIMA
	VALORACIÓN
OBTENIDA

	7.1.  Políticas y normativa sobre vinculación y  proyección. 
	6
	

	7.2.  Aporte de los resultados de la acción del programa de postgrado. 
	10
	

	TOTAL

	16
	

	PORCENTAJE DE LOGRO
	


	VALORACIÓN CATEGORÍA 8. COLABORACIÓN E INTERCAMBIO ACADÉMICO A NIVEL LOCAL, NACIONAL, REGIONAL E INTERNACIONAL



	DENOMINACIÓN DEL  COMPONENTE

	PONDERACIÓN
MÁXIMA
	VALORACIÓN
OBTENIDA

	8.1.  Acciones de colaboración e intercambio.
	7
	

	8.2.  Construcción de redes académicas locales, nacionales, regionales e internacionales. 
	7
	

	8.3.  Relaciones de cooperación internacional.
	3
	

	TOTAL

	18
	

	PROMEDIO DE LOGRO

	


B. EVALUACIÓN GLOBAL DEL PROGRAMA
La valoración global del programa de Maestría (o Doctorado) en ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------, de  la Universidad  -----------------------------------------------------------------------------, realizada a partir de la información obtenida de los procesos de autoevaluación y de la visita en situ,  se presenta a continuación en síntesis, numérica y descriptiva. 
	1. VALORACIÓN GLOBAL NUMÉRICA  DEL POSTGRADO EN MAESTRÍA (o Doctorado) EN ------------------------------------------------------------------------------------------, DE  LA UNIVERSIDAD ----------------------------------

 

	CATEGORÍAS
	Nº  de indica dores
	Ponderación por indicador
	Valor máximo de cumplimiento
	Valor

mínimo de cumplimiento
	Valor obtenido en la evaluación
	EVALUACIÓN POR CATEGORÍA

	1.  Estudiantes 
	22
	2
	44
	33.00
	
	

	2. Graduados 
	11
	1
	11
	8.25
	
	

	3. Profesores
	14
	2
	28
	21.0
	
	

	4. Proceso formativo 
	23
	2
	46
	34.50
	
	

	5.  Investigación e Innovación 
	29
	2
	58
	43.50
	
	

	6. Gestión Académica y Administrativa.
	32
	1
	32
	24
	
	

	7. Vinculación, Proyección e Incidencia  social.
	16
	1
	16
	12.00
	
	

	8. Colaboración e Intercambio Académico  a Nivel Nacional, Regional e Internacional.
	18
	1
	18
	13.50
	
	

	TOTAL
	253
	189.75
	
	

	PORCENTAJE DE LOGRO  TOTAL
	
	


	2.  VALORACIÓN GLOBAL DESCRIPTIVA  DE LA MAESTRÍA (o DOCTORADO) EN   -----------------------------------------------------------------------------------------------------
DE LA UNIVERSIDAD ------------------------------------------------------------------------------- 


	Considerando que:

· En la revisión  de los valores de la evaluación en la escala numérica, se obtiene un puntaje de logro de  --------------%  para la evaluación de la Maestría (o Doctorado) en ---------------------------------------------------, de  la Universidad de -------------------------------; valor que muestra el grado en que  los indicadores de las categorías se cumplen conforme  a lo solicitado por la ACAP.

· Los resultados de la investigación  realizada en la Visita in Situ, por  el EEE, muestran los aspectos del Plan de Mejoramiento  que se están implementando y que responden a los vacios y debilidades encontradas en los resultados de la autoevaluación.
· La información recabada en las entrevistas con los actores del proceso, se cumplió según lo programado, se considera que :
Hay suficientes evidencias de que  los indicadores de las categorías  se logran cumplir.
Para una clasificación -------para esta  Maestría (o Doctorado), con una  Valoración de NIVEL ------------------------------



C.   IDENTIFICACIÓN DE FORTALEZAS 

Se identifican,  en el programa de la Maestría (o Doctorado)  en ---------------------------------------------------------------  de la Universidad de ------------------------------, las siguientes condiciones, ventajas naturales y recursos institucionales que favorecen  el desarrollo del programa y el mantenimiento de niveles de calidad.
1.

2.

etc.…

D.  ÁREAS DE OPORTUNIDAD

Se identifican las siguientes áreas de atención que se deben considerar para mejorar  el programa de Maestría en (o Doctorado) en   ------------------------------1.

2.

etc.…
E. RECOMENDACIONES

El Equipo de Evaluación  Externa  del Programa de la Maestría (o Doctorado)  en----------------------------------------------------------------------------------------------------,  propone que las siguientes recomendaciones sean incorporadas en el Plan de Mejoramiento de la Maestría (o Doctorado)  indicando las acciones puntuales para su concreción, los tiempos y plazos de realización y las personas y equipos responsables. Estas recomendaciones establecen la ruta de acción  para la mejora continua deseada.
1. ESTUDIANTES

a.
b.

etc.…

2. GRADUADOS
a.

b. etc.…
3. PROFESORES

a.

b.

etc.…
4.    PROCESO FORMATIVO

a.

b.

etc.…
5.   INVESTIGACIÓN

a.

b.

etc.…
6. GESTIÓN

a.

b.

etc.…
7.    VINCULACIÓN, PROYECCIÓN E INCIDENCIA

a.

b.

etc.…

8.   INTERCAMBIO ACADÉMICO A NIVEL LOCAL, NACIONAL, REGIONAL E INTERNACIONAL

a.

b.

etc.…
F.  PROPUESTA DE DICTAMEN 

En este Informe Final el Equipo de Evaluación Externa (EEE) recomienda para la Maestría (o Doctorado)  en ----------------------------------------------------------------- de la universidad---------------------------------------------------------------------------------

DICTAMEN DE ------------------------------;  EN CLASIFICACIÓN ----------- NIVEL DE MADUREZ   -----------; dado que el Programa mostró evidencias de cumplimiento en los diferentes componentes y categorías evaluadas. Además cumplió con los  procesos de  autoevaluación y  con el Plan de Mejoramiento, que le permite dar continuidad a la gestión de calidad y a la  mejora continua.

En constancia firman a los ----días del mes de ------------------ del  año --------------.

Evaluadores Externos de  ACAP

________________________________                                                ________________________________

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​________________________________

 Coordinador(a)  EEE- ACAP
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� Cada EEE puede hacer su propia redacción  de objetivos e incluir otros que considere pertinentes.
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